
NORMAS
ROPA Y OBJETOS PERSONALES:

Deberá traer y dejar en la escuela infantil:
o Paquete de pañales
o Paquete de toallitas
o Cremas específicas
o Ropa de recambio
o Baberos (de tela y plástico)
o Chupete con cadena

Toda la ropa y objetos personales del niño deberán estar marcados con el nombre, en 
caso contrario la escuela infantil no se hará responsable de su extravío.

Es conveniente que los vistan con ropa y calzado cómodo, que no suponga dificultad 
para moverse, cambiarles o ir al baño. No se permite que los niños vengan con 
ganchos en el pelo, deberán ser gomas o cintas. Los pañales han de ser abiertos y no 
de braga.

JUGUETES

La escuela infantil da la posibilidad de dejar las sillas de los niños en la misma.
El único material utilizado por el niño dentro de la escuela infantil será exclusivo de la 
misma, no pudiendo traer ninguno de casa para evitar posibles extravíos y 
malentendidos entre los niños.

IDIOMA

La escuela infantil es trilingüe euskera/castellano/inglés predominando el uso del 
euskera. Las clases de inglés se imparten desde el año a través del método Maca’s 
House.

MEDICINAS

Deben avisarnos de cualquier alergia o dieta especial que debamos tener en cuenta. 

Aquellos niños que estén enfermos no podrán asistir a la escuela infantil con el fin de 
evitar posibles contagios y poder mantener así el bienestar general.

Consideramos estar enfermos al tener unas décimas de fiebre, gastroenteritis, 
conjuntivitis, bronquitis… En el caso de tener fiebre deben pasar mínimo 24 horas 
desde que remita la misma.
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WEBCAMS

Los padres tendrán un nombre de usuario y una contraseña para el acceso al área 
privada, donde podrán observar a sus hijos jugando con sus compañeros, a través de 
nuestra propia app.

ALIMENTOS

En cuanto a los lactantes podrán traer el biberón diariamente de casa. La otra 
posibilidad será traer y dejar en la escuela infantil:
o Un biberón
o Un bote de leche
o Cereales
o Agua
Y cada día se le preparará la toma que corresponda.

En cuanto al resto de niños existen dos posibilidades:
- Traer diariamente los alimentos (purés) que deban tomar y entregárselos al personal 
de la guardería. Deberán traerse en recipientes válidos para microondas evitando los 
termos así como recipientes de cristal. No se permite traer en ningún caso la comida 
congelada.
- Servicio de catering, que nos sirve la empresa Etxeko Janak. Existen diferentes 
menús dependiendo de la edad del niño.
*Para los alimentos en solido será obligatoria la contratación del catering.

En cuanto a las meriendas existen también dos posibilidades:
- Traer diariamente la merienda de casa: potito, yogur, sólidos o las piezas de fruta 
(que se batirán en la guardería).
- La otra posibilidad será contratar el catering de merienda. La merienda será fruta 
natural batida para los pequeños y a partir de los 18 meses será opcional bocadillo 
más fruta entera o fruta batida.

El precio del catering no está incluido dentro de la mensualidad. Las tarifas están 
especificadas en la lista de precios.

Los horarios de comedor son los siguientes:
- Desayunos: De 7:30 a 8:45
- Comida: De 11:00 a 12:30
Para hacer uso del comedor el niño deberá estar en la escuela infantil antes de las 
10:30.
- Merienda: de 15:30 a 16:30 ó de 17:30 a 18:15
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HORARIOS

La escuela infantil permanece abierta de lunes a viernes de 7:30 a 19:30 excepto 
agosto que se cerrará a las 17:30. Dentro de esta franja horaria serán los padres los que 
determinen el horario dependiendo del tipo de jornada contratada, pudiendo 
acoplarse a los cambios de turnos del horario laboral de ellos.

Deberán ser respetados los horarios de la matrícula, comunicando con anterioridad 
las modificaciones necesarias.

Las ausencias de horas y de días no serán acumulables a otros días.

Durante el año escolar, de septiembre a agosto, el niño tiene derecho a coger un mes 
de vacaciones (mes natural) sin pagar la mensualidad y manteniendo la plaza.

CUOTAS

Desde que se confirma la plaza del niño tendrán dos días para hacer la reserva. 
Tendrán que venir a la escuela infantil en el horario acordado a rellenar la ficha del 
niño y abonar la matrícula. En el caso que el niño no asista a la escuela infantil, dicha 
cantidad no será remunerada.

La fecha de inicio indicada en la ficha tendrá como mucho un mes de carencia, una 
vez pasado este plazo empezarán a hacerse efectivas las cuotas completas o perderá 
la plaza, a excepción de los casos bajo prescripción médica y en ningún caso por 
vacaciones, excedencias, bajas…

El pago de la cuota mensual se hará efectivo entre los días 1 y 5 del propio mes y se 
hará mediante recibo domiciliado. En caso de tener horas extras, se cobrarán con la 
mensualidad del mes siguiente.

Cualquier modificación de horario o baja del niño deberá ser comunicada antes del 
día 27 del mes anterior.
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NORMAS GENERALES

Los padres esperarán en la entrada a sus hijos, quedando prohibido el paso a las aulas 
y a las zonas de juego.

No se entregará al niño a ninguna persona desconocida para el personal del centro. 
Los padres deben avisar que vendrá otra persona a recogerle y concretar quien. En 
este caso pediremos el D.N.I. para confirmar su identidad.

Seguimiento personalizado e información diaria en tiempo real a través de nuestra 
propia app en las que se anotarán los cambios de pañales, el tiempo que duermen, lo 
que comen… además de las actividades que se realicen ese día. 

Los padres deberán informar al personal del centro cualquier situación especial que 
afecte al niño.
Los padres serán informados de todo lo referente al niño (progresos, 
comportamientos, juegos…)

Consideramos que los cambios importantes del niño, así como, empezar a comer 
frutas o purés, empezar a comer sólidos, el control de esfínteres… deberán empezarse 
el fin de semana en casa, y retomar nosotras durante la semana.

Patio exterior adaptado a todas las edades.
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- MATRÍCULA: 111 €
(Matricula anual, en el mes de Septiembre)

- Descuento 10% por hermanos

Convenio de colaboración aplicando un 10% de descuento con:

TARIFAS

NIÑOS

MEDIA JORNADA (Hasta 5 horas)

JORNADA COMPLETA (más de 5 horas y 
hasta un máximo de 8 horas)

HORA EXTRA GUARDERÍA

CATERING COMIDA

CATERING MERIENDA

0-3 AÑOS

248,00 €/mes

298,00 €/mes

4,20 €/hora

103,00 €/mes

40,00 €/mes

Avenida de Tolosa 107 - 20018 Donostia – Tel. 943.53.56.79
tilintalan@tilintalan.es – www.tilintalan.es

Facebook / Instagram: Tilin Talan Haur eskolak

Empezará a contabilizarse la hora extra a partir de los 20 minutos


